
 

72 

ي
لو

 ع
هِ

ٌّا
ها

دٍ
- 

ذ/ 
اّ

ش
 ُ

گا
ش

داً
ي/ 

شك
پس

َر 
ش

داً
ي 

ش
ٍّ

پژ
َر 

ری
شْ

49
31

ل 
سا

 /
ت

س
بی

 
ٍم

ٍد
رُ

وا
ش

 /
 

44
1

 
     

 

 

 
 دانشور
 پزشكي

 
 

 

 

 

 
 

 

 پژوهشي-دوماهنامه علمي

 دانشگاه شاهد
 118شماره -دومو سال بیست

 1314 شهریور

 61/40/6930 :دریافت
 69/40/6930 :هاآخزین اصلاح

  16/40/6930 پذیزش:
 

کاای  ررشیاو ث ثابات بار      مقایسه تأثیر نوبت
لو پرسااااایشا یاااا   شی فرساااوشرو یااا 

هاا  شثتااو ث وصو او یترساااا      بیمایسااا
 ییت

 

محمدحسیه  سیدي  *2پًر ریک وعمت محمدی ،1وًیسىدگان: غلامحسیه قائدی
 3قاسمی

 

  زاىیزاًؾگبُ ؽبّس، تْزاى، ا یَلَصیشیًَرٍف مبتیهزوش تحمپشؽىی  رٍاى زاًؾیبر. 1
 ارزثیل، ایزاى  ارزثیلی، زاًؾگبُ هحمك ؽٌبعی ثبلیٌی ارؽس رٍاى وبرؽٌبط. 2

 ایزاى تْزاى، ،ؽٌبعی ثبلیٌی زاًؾگبُ ؽبّس زاًؾجَی زوتزای رٍاى. 3

 

     پَر ریه  ًؿوت هحوسی * ًَیغٌسُ هغئَل:

E-mail:n_mohammadypoor@yahoo.com 
 

 چکیده
ک بهٍ  وسدی ،افراد مطغًل در آن ،َای اجتماعی است کٍ امريزٌ ازجملٍ پذیذٌ ،کاری وًبت مقدمه ث هدف:

کهاری   ذ. َذف ایه پژيَص، مقایسٍ تأثیر وًبهت ىدَ می از کل ویريی کار را در جًامع صىعتی تطکیل 22%
 َاست. گردضی ي ثابت بر فرسًدگی ضغلی پرستاران ضاغل در بیمارستان

 

َای ديلتهی ي صوًصهی ضهُر     پرستاران بیمارستانتمامی ضامل  ،جامعٍ مًرد مطالعٍ ها: موشش ث یثش
گیری  وفر با استفادٌ از ريش ومًوٍ 120ای بٍ اوذازٌ  ومًوٍ ،آوُامیان است کٍ از  بًدٌ 1330رضت در سال 

مسهل  ي  وامهٍ فرسهًدگی ضهغلی     کىىهذگان بهٍ پرسهص    . تمامی ضهرکت ضذ ای اوتخاب توادفی چىذمرحلٍ
 دادوذ.   مىظًر سىجص فرسًدگی ضغلی پاسخ ، بٍجکسًن

 
 ،، میسان فرسًدگی ضغلی کلی ي زیرمقیاس صستگی عاطفیوذادد مستقل وطان tوتایج تحلیل آزمًن  :ناایج

دي میهان    امها  P<./05بیطهتر از پرسهتاران ضهیفت ثابهت اسهت )      ،گردضهی  )وًبهت   در پرستاران ضیفت
ٌ   ی، تفهايت بها  زدایی ي احسهاس عهذم مًفقیهت در دي گهريٌ      زیرمقیاس ضخویت  ؛وطهذ  معىهادار مطهاَذ

بیطهتر از میهسان فرسهًدگی ضهغلی      ،طهًر معىهاداری  ٍ ب ،زن میسان فرسًدگی ضغلی پرستاران ،َمچىیه
 پرستاران مرد است.

 
 یگردضی بٍ دلیل تغییر چرصٍ صهًاب ي بیهذاری بها ایجهاد وهًع      کاری وًبتگفت کٍ  تًان می ریر : نایجه

 دَذ. می میسان فرسًدگی ضغلی را در افراد افسایص فطار رياوی ي ایجاد مطکلات فردی ي صاوًادگی مسمه،
 
 پرستاران. گردضی، فرسًدگی ضغلی، کاری وًبتثابت،  کاری وًبت شراا کلید :ثش
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 قدمهم

ّبی اجتوبؾی اعت وِ زر  اسجولِ پسیسُ 1وبری ًَثت

ای  همَلِ ،زارز ٍ اس رٍسگبراى زیزیي ریؾِتبرید ثؾزی 
اعت. ثب رذساز اًملاة صٌؿتی ٍ پیؾزفت ؾلن  آؽٌب ثَزُ

ٍیضُ اذتزاؼ هٌبثؽ رٍؽٌبیی هصٌَؾی وِ ِ ، ثفٌبٍری ٍ 
 ،عبؾتِ ؽس، تَجِ ثِ ایي پسیسُ 24ای  ثبؾث ذلك جبهؿِ

وِ اهزٍسُ ًشزیه  طَری ثِ ؛(1اعت ) ثیؾتز ٍ ثیؾتز ؽسُ
اس ول ًیزٍّبی وبر را زر جَاهؽ صٌؿتی، ًیزٍی  %25ثِ 

 (.2) سٌزّ هی وبر تؾىیل ًَثت
سهبًی  وبری، ًَثت ،وٌٌس ای تصَرهی ؾسُ
یؿٌی  ،هججَر ثبؽس زر ؽیفت ؽت ،یبثس وِ فزز هی تحمك

 ،تزتیت یيثس ؛ثبهساز وبروٌس 6ؽت تب  10:30اس عبؾت 
زر ثؿساسغْز یب صجح ذیلی طَر اًحصبری  ثِ  افزازی وِ

وبر  ًَثتوبروٌبى زر گزٍُ  ،وٌٌس سٍز وبرهی
ًگزؽی فزاتز اس  ،ىبهحمم ،اهب اهزٍسُ؛ ؽًَس ًوی ثٌسی طجمِ
صَرت ّز  زارًس ٍ آى را ثِ وبری ًَثتثز پسیسُ  ،ایي

طَر هٌػن ٍ هؿیي زر ثیزٍى اس زریچِ  ًَؼ وبری وِ ثِ
پذیزز،  ؾصز( اًجبم 4صجح تب  7بًی وبر رٍساًِ )سه

 (.3) وٌٌس هی تؿزیف
ثِ زٍ ًَؼ ثبثت ٍ گززؽی  ُؾوس طَر وبری، ثِ ًَثت

ٍ پبیبى وبر آغبس عبؾت  ،زر ًَؼ ثبثت؛ ؽَز هی تمغین
اهب زر ًَؼ  ؛ثبثت اعت ،هؿوَلصَرت  ثِ ،ثزای فزز

 ذبؿ یزر فَاصل ،گززؽی، عبؾت وبر ٍ تؿطیلی فزز
اغلت  ،ایي ًَؼ؛ وٌس تغییزهی (ایبم ّفتِزر  وًَِ)ثزای ً

ّبی ذسهبتی ذصَصی حیطِ پشؽىی ٍ  زر ثرؼ
 (.4) زیزیي اعت ای زارای پیؾیٌِ ،پزعتبری
تَاًس اس  ذصَؿ اس ًَؼ گززؽی هیِ ث وبری ًَثت

ٍیزاًگز ثز علاهت جغوی ٍ  ، آثبریّبی هرتلف جٌجِ
ٍضؿیت ذبًَازگی ٍ  ٍ ٍری رٍاًی، ایوٌی، ثْزُ

هست  ،ثبؽس ٍ ّز اًساسُ توبؾی افزاز زرگیز ثب آى زاؽتِاج
 (.5) ؽَز هیّن ثیؾتز  ؼهرزث آثبرتز ثبؽس،  طَلاًی ،آى

ذَرزى الگَی هزثَط ثِ ذَاة ٍ ثیساری، اس  ّن ثِ
وبری اعت؛ زر ایي  هؾىلات ؾوسُ وبروٌبى زارای ًَثت

                                                                 
1
 - Shift work  

(، طی پضٍّؾی زر زاًوبرن 6) 2تیظ اًٍغَىسهیٌِ، 

وبر گززؽی، اس  روٌبى زارای ًَثت% وب60زریبفت، 
ًػوی زر  ذَاة )ووجَز ذَاة ٍ تغییز ٍ ثی ّبی اذتلال

ثزًس اهب هیشاى ایي  هی چزذِ ذَاة ٍ ثیساری( رًج
زر ًَؼ ثبثت، ووتز ثَز؛ ّوچٌیي، ثزذی اس  ّب اذتلال

( هؿتمسًس وِ 3) اعویت( ٍ 1) 3گَرزٍىهحممبى اسجولِ 

بؾث ایجبز عٌسرم وبری ٍ تىزار آى، ث تغییز زر ًَثت
ؽَز وِ ثب وبّؼ وبرآهسی ّوزاُ ثب  وبری هی ًَثت

وبّؼ زلت زر اًجبم ٍغبیف ؽغلی، وبّؼ رضبیت 
آهسى  ؽغلی، وبّؼ غزفیت ثزای حفع ؾولىزز، پبییي

ّوزاُ  4ّبی فزعَزگی ؽغلی، آعتبًِ تحول ٍ ًؾبًِ

 اعت.

 5فزٍیسًجزگزفزعَزگی ؽغلی، عٌسرهی اعت وِ 

اعت ٍ  وززُ اؽبرُ آىثِ  1974بل ثبر زر ع ثزای اٍلیي
ذغتگی جغوی ٍ ؾبطفی، هغد ؽرصیت، »صَرت  ثِ

احغبط ؾسم هَفمیت، وبّؼ لسرت عبسگبری ثب ؾَاهل 
ثِ ؽغل ٍ وبرایی فززی عطح  فؾبرسا، ًگزػ هٌفی ًغجت

ؽَز ٍ ؾبهل اصلی ایجبزوٌٌسُ آى،  هتجلی هی ،«پبییي
 (.7)اعت اعتزط ؽغلی هشهي 

یي، هجیي آى ّغتٌس وِ ّبی پیؾ ًتبیج تحمیك
ّبی  ای ثغیبر ؽبیؽ زر حزفِ ، پسیسُ«فزعَزگی ؽغلی»

( وِ ثب فؾبر رٍاًی ًبؽی اس وبر 8رعبًی اعت ) یبری
فمساى حوبیت اسطزف »(؛ ّوچٌیي، 10،9،7) زارز راثطِ

هغئَلاى، هغئَلیت سیبز وبری، عبؾبت طَلاًی وبر، وبر 
پٌج ؾبهل ، «ای عبؾبت وبر سیبز ٍ عٌگیي ٍ تغییز زٍرُ

آیٌس ٍ ثب  ؽوبرهی تأثیزگذار ثز هیشاى فزعَزگی ؽغلی ثِ
گیزی آى ثب هؾىلاتی  ایٌىِ زر ثحث ؽٌبذت ٍ اًسارُ

 (.11رٍ ّغتین) ثغیبر، رٍثِ
وِ فزعَزگی ؽغلی  اًس زازُ ؽَاّس تحمیمبتی ًؾبى

افغززگی، »ؽٌبذتی اسلجیل  ن رٍاىیوبروٌبى ثب ؾلا
هثجت ٍ ثب  ای راثطِ ،«هؾىلات جغوبًی ٍ اضطزاة

                                                                 
2
 - Tisonsun  

3
 - Gordon, M  

4
 - Burnout  

5
 - Freudneberger  
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 (.12-17) ی هٌفی زارزا راثطِ ،«علاهت ؾوَهی آًْب»
ٍ فزعَزگی ؽغلی، ًتبیج  وبری ًَثتزرسهیٌِ ارتجبط 

س وِ ٌزّ هی ًؾبى (18)1ٍیساعیه ٍ پزی سیویهپضٍّؼ 

ّبی گززؽی ثلٌسهست ٍ ّن  وبری ًَثتّن زر 
ثبلاتز اس گزٍُ زارای  ،هست، هیشاى فزعَزگی ؽغلی وَتبُ
هیشاى فزعَزگی  ،اعت ٍ زرضوي ثبثت ثَزُ وبری ًَثت

تز اس زٍ  پبییي ،طَر هؿٌبزاری ؽغلی گزٍُ رٍسوبر، ثِ
؛ اعت وبر ثبثت ٍ گززؽی ثَزُ گزٍُ زارای ًَثت

 وبری ًَثتهیشاى ذغتگی ؾبطفی گزٍُ زارای  ،ّوچٌیي
ثیؾتز اس گزٍُ زارای  ،طَر هؿٌبزاری ثِ ،گززؽی

ؿس زیگز، یؿٌی اعت اهب زر زٍ ثُ ثبثت ثَزُ وبری ًَثت
 ،«ثُؿس هغد ؽرصیت ٍ ثُؿس احغبط ؾسم هَفمیت»

 .اعتُ ًؾس هؿٌبزار زیسُ یتفبٍت
ؽسُ،  زیگز وِ زر ایي سهیٌِ اًجبم یّبی اس پضٍّؼ

اعت وِ زر یه  اؽبرُ ، لبثل(19) 2وَلزپضٍّؼ 

ًتبیج ایي پضٍّؼ  ؛اعت گزفتِ پبلایؾگبُ ًفت صَرت
ی ٍ فزعَزگی ّبی رٍاً س وِ هیشاى آعیتٌزّ هی ًؾبى

 ،)ثبثت ٍ گززؽی( وبری ًَثتؽغلی زر گزٍُ زارای 
 اعت. ثیؾتز اس گزٍُ رٍسوبر ثَزُ

وِ  ّغتٌسهجیي آى  ،( ّن20) ًػزیّبی پضٍّؼ  یبفتِ
 وبری، ًَثتاس  ٌسه ْزُهیشاى فزعَزگی ؽغلی زر گزٍُ ث

ثَزُ  وبری ًَثتزارای  ز،ت پیؼثیؾتز اس گزٍّی اعت وِ 
ثیؾتز  ،اس گزٍُ رٍسوبر ،گزٍُ ّنٍ هیشاى فزعَزگی ایي 

 اعت. ثَزُ
س وِ هیشاى ٌزّ هی ( ًؾبى21) فَلازیًتبیج پضٍّؼ 

اس  ،وبر افغززگی ٍ فزعَزگی ؽغلی زر پزعتبراى ؽت
 اعت ثَزُثیؾتز  ،زٍ گزٍُ رٍسوبر ٍ گززؽی

 

 کای یثش

رٍیسازی  ای یب پظ همبیغِ –ایي پضٍّؼ اس ًَؼ ؾلّی
پزعتبراى ّوِ ؽبهل  ،جبهؿِ هَرز هطبلؿِ آىٍ ثَزُ

ّبی زٍلتی ٍ ذصَصی ؽْزعتبى رؽت زر  ثیوبرعتبى
ثیوبرعتبى عِ ثیوبرعتبى زٍلتی ٍ ؽؼ ) 1390عبل 

                                                                 
1
 - Vidacek & Prizimic  

2
 - Koller 

گیزی تصبزفی  وِ ثِ رٍػ ًوًَِ عتا ثَزُ ذصَصی(
ی، تصبزف صَرت پزعتبر ثِ 300اثتسا  ،ای چٌسهزحلِ

ّبی  پظ اس ّوتبعبسی پزعتبراى ثیوبرعتبىثزگشیسُ ٍ 
ٍ هززاى ٍ سًبى ثب یىسیگز اس لحبظ  زٍلتی ٍ ذصَصی

عبثمِ وبری، عي، عطح زرآهسی، عطح تحصیلات ٍ »
 ،ًفز 30) تصبزفی طَر ثِ ًفز 120، تؿساز «ّلأٍضؿیت ت

 ،ًفز 30سى ٍ ،ًفز 30هزز زر ؽیفت ثبثت ٍ ،ًفز 30سى ٍ
ؾٌَاى ًوًَِ پضٍّؼ  هزز زر ؽیفت گززؽی( ثِ

فزعَزگی  ًبهِ پزعؼ ،اثشار ایي پضٍّؼ. ؽسًس اًتربة

را ًبهِ  ایي پزعؼ ،هغلچ؛ اعت ثَزُ( MBI)3هغلچؽغلی 

گَیِ  22زارای  وِ عبذتِ 1985ثبر زر عبل  ثزای اٍلیي
ّبی هغد  فزعَزگی ّیجبًی، پسیسُ»ثِ عٌجؼ  ٍ اعت

ؾٌَاى عِ  ثِ «احغبط ؾسم وفبیت ؽرصیٍ  ؽرصیت
هؤلفِ اصلی آى ٍ عٌجؼ فزعَزگی ؽغلی ولی 

ًبهِ زر یه  ّبی ایي پزعؼ ّزیه اس گَیِ ؛پززاسز هی
ًسرت، ون، گبّی، هتَعط،  ّزگش، ثِ»همیبط لیىزتی 

هتغیز اعت،  6تب  0اس پزعؼ وِ زاهٌِ ّز  «سیبز ٍ ّویؾِ
ّز  بیّ پزعؼهجوَؼ ًوزات  ؛ؽَز هی گذاری ًوزُ

زاهٌِ  ؛ًوزُ فزز زر آى همیبط اعت ٓزٌّس همیبط، ًؾبى
وِ  عتا 132تب  0، هیبى ًبهِ ًوزات ثزای ول پزعؼ

 ؛(22زٌّسُ هؾىلات ثیؾتز فزز اعت ) ًؾبى ،ًوزُ ثبلاتز
( اؾتجبر زرًٍی ایي آسهَى را ثب 1993) هغلچ ٍ جىغَى

ّبی ایي  اعتفبزُ اس آلفبی وزًٍجبخ ثزای ّزیه اس هؤلفِ
 ،ّوچٌیياًس؛  وززُ % گشارػ92% تب 71 ، هیبىًبهِ پزعؼ
ی ًبهِ را ثزا اؾتجبر ایي پزعؼ ،1376زر عبل  ًػزیبى

 ؛%65 ،هغد ؽرصیت ؛%90 ،لفِ ذغتگی ؾبطفیؤه
زر  ثسری % 93ٍ ،ًبهِ % ٍ ول پزعؼ81 ،ؾولىزز فززی

% تب 71 ، هیبىاؾتجبر آى را ثزای عِ هؤلفِ آى ،1379عبل 
عبؾتچی، وبهىبری ٍ ثِ ًمل اس اعت ) وززُ % گشارػ90

 .(1389ؾغىزیبى، 
 
 
 
 

                                                                 
3

 -  Maslach Burnout Inventory 
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 ها یافاه

شاى فزعَزگی تَسیؽ فزاٍاًی ٍ زرصس هی ،1زر جسٍل 
ثزحغت اثؿبز فزعَزگی  ،ؽغلی پزعتبراى زٍ ؽیفت

سزایی ٍ ؾسم  ذغتگی ؾبطفی، ؽرصیت»، ؽبهل ؽغلی
 اعت. ؽسُ آٍرزُ« احغبط هَفمیت

 

 . توزیع فرشثشنو ث شی د میسشا فرسوشرو ی لو پرساایشا شث ییفت1جدثل

د 
عا

اب

ي
غل

ش
ي 

دگ
سَ

فر
 

 جوع خیلي زیاد زیاد هتَسط کن خیلي کن ّا گسیٌِ

 فراٍاًي

ي
ٍاً

را
ف

 

صذ
در

ي 
ٍاً

را
ف

 

صذ
در

ي 
ٍاً

را
ف

 

صذ
در

ي 
ٍاً

را
ف

 

صذ
در

 

ي
ٍاً

را
ف

 

صذ
در

ي 
ٍاً

را
ف

 

صذ
در

 

 411 319 1/93 991 2/91 216 6/49 421 2/6 81 2/41 39 خستگي عاطفي

 411 146 3/2 21 3/8 11 8/41 18 1/29 434 9/89 161 هسخ شخصیت

 411 161 3/3 16 2/42 418 8/49 482 8/46 411 3/19 914 احساس عذم هَفقیت

 

 جوع

 2694 111 193 968 939 316 فراٍاًي

 411 6/41 61/46 36/49 1/41 36/98 درصذ

 
 ، ثِپزعتبراى %28/35 ،ؽَز هی هلاحػِ طورکه همان

)زر عطح ثبلاتز اس هتَعط  ًسزچبرفزعَزگی ؽغلی 
آًْب  %1/22 ،آًْب زر ثُؿس ذغتگی ؾبطفی %70؛لزارزارًس(
آًْب ّن زر ثُؿس هغد  %8/8ؾسم هَفمیت ٍ زر ثُؿس 

 هتَعط لزارزارًس.عطح ثبلاتز اس  ،ؽرصیت
ؽیفت  ثزای پزعتبراى زtٍ ًتبیج آسهَى ، 2زرجسٍل 

 . اًس ؽسُ گززؽی آٍرزُ ثبثت ٍ

 

 شث ررثه شی آزموا فرسوشرو ی لو t.  ناایج آزموا 2جدثل

 ّا شاخص

 ّا گرٍُ

 

 هیاًگیي

اًحراف 

 استاًذارد
t بحراًي tُشذُ هشاّذ 

درجِ 

 آزادی

سطح 

 هعٌاداری

  16/8 69/21 شیفت ثابت

64/2 

 

41/9 

 

441 

 

 63/8 19/29 شیفت گردشي 14/1

 
ؽسُ زر  هؾبّسُ t همسار ،ؽَز هی طَروِ هلاحػِ ّوبى

ایي  ،ثٌبثزایياعت؛ ثحزاًی  tثیؾتز اس همسار  ،%1عطح 
گزفت  ًتیجِ تَاى هی ٍ ؽَز تأییسهی 99/0 فزضیِ زر عطح

اس  ،وِ هیشاى فزعَزگی ؽغلی پزعتبراى ؽیفت گززؽی
ثیؾتز  ،هیشاى فزعَزگی ؽغلی پزعتبراى ؽیفت ثبثت

 اعت.
 فتیؽ زٍثزای پزعتبراى  tًتبیج آسهَى ، 3زرجسٍل 

ذغتگی ؾبطفی آسهَى  ی زر ثُؿسگززؽ ثبثت ٍ
 .ًسا ؽسُ فزعَزگی ؽغلی آٍرزُ
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 یشا ییفت ثابت ث ررشیو( شی بُعد وساگو عاطفو آزموا فرسوشرو ی لوشث ررثه )پرساا t. ناایج آزموا 3جدثل

 ّا شاخص

 ّا گرٍُ
 هیاًگیي

اًحراف 

 استاًذارد
t بحراًي 

t 
 سطح هعٌاداری درجِ آزادی شذُ هشاّذُ

  12/9 24 شیفت ثابت

31/4 

 

12/2 

 

441 

 

 1/1 21 شیفت گردشي 18/1

 
ثُؿس  هیبًگیي ًوزات ّبی ایي جسٍل، ثزاعبط زازُ

هیبى ذغتگی ؾبطفی آسهَى فزعَزگی ؽؿلی زر 
 اعت 4ٍ 21 :تزتیت ثِ ،پزعتبراى ؽیفت ثبثت ٍ گززؽی

عطح  زر 118وِ ایي اذتلاف ًیش ثزای زرجِ آسازی 

 .ؽَز ایي فزضیِ تأییسهی ،ثٌبثزایي؛ هؿٌبزار اعت، 99/0
گزٍُ پزعتبراى ؽیفت  زٍ tًتبیج آسهَى ، 4 جسٍل زر

سزایی آسهَى فزعَزگی  س ؽرصیتگززؽی زر ثُؿ ثبثت ٍ
 .ًسا ؽسُ ؽغلی آٍرزُ

 

 شث ررثه شی بُعد مسخ یخصیت آزموا فرسوشرو ی لو t. ناایج آزموا 4جدثل

 ّا شاخص

 ّا گرٍُ
 هیاًگیي

اًحراف 

 استاًذارد
t بحراًي 

t 
 درجِ آزادی شذُ هشاّذُ

سطح 

 هعٌاداری

  83/1 83/3 شیفت ثابت

31/4 

 

13/1 

 

441 

 

 66/1 81/3 شيشیفت گرد 18/1

 
ؽَز، هیبًگیي  هی وِ زر ایي جسٍل زیسُ گًَِ ّوبى

سزایی آسهَى فزعَزگی ؽغلی زر  ًوزات ثُؿس ؽرصیت
 58/9ٍ  59/9تزتیت:  پزعتبراى ؽیفت ثبثت ٍ گززؽی، ثِ

ؽسُ  هؾبّسُ tاعت وِ ایي اذتلاف ثب تَجِ ثِ ووتزثَزى 
، 95/0ثب اطویٌبى  118ثحزاًی ثزای زرجِ آسازی  t اس

َز؛ ثٌبثزایي، ؽ هؿٌبزار ًیغت؛ یؿٌی، ایي فزضیِ تأییسًوی
سزایی  تفبٍتی هیبى زٍ گزٍُ اس ًػز هیشاى ؽرصیت

 ٍجَزًسارز.
گزٍُ زر ثُؿس احغبط  زٍ tًتبیج آسهَى  ،5زر جسٍل 

 .ًسا ؽسُ ؾسم هَفمیت آسهَى فزعَزگی ؽغلی آٍرزُ

 

 موفقیت آزموا فرسوشرو ی لوشث ررثه شی بُعد شحساس عدم  t. ناایج آزموا 5جدثل

 ّا شاخص

 ّا گرٍُ
 هیاًگیي

اًحراف 

 استاًذارد
t بحراًي 

t 
 درجِ آزادی شذُ هشاّذُ

سطح 

 هعٌاداری

  99/1 19/42 شیفت ثابت

31/4 

 

2/4 

 

441 

 

 18/1 24/42 شیفت گردشي 18/1

 
ؽَز، هیبًگیي  هی وِ زر ایي جسٍل زیسُ گًَِ ّوبى

فمیت آسهَى فزعَزگی ًوزات ثُؿس احغبط ؾسم هَ
تزتیت:  ؽغلی زر پزعتبراى ؽیفت ثبثت ٍ گززؽی، ثِ

اعت وِ ایي اذتلاف ثب تَجِ ثِ  21/12ٍ  03/12
ثحزاًی ثزای زرجِ آسازی  t ؽسُ اس  هؾبّسُ t ووتزثَزى 

، هؿٌبزار ًیغت؛ یؿٌی، ایي فزضیِ 95/0ثب اطویٌبى  118
ٍُ ؽَز؛ ثٌبثزایي، تفبٍتی هیبى ایي زٍ گز تأییسًوی

 پزعتبراى اس ًػز هیشاى احغبط ؾسم هَفمیت ٍجَزًسارز.

زٍ گزٍُ  tًتبیج آسهَى ، 5تب  2 بیّ زر جسٍل
پزعتبراى ؽیفت ثبثت ٍ گززؽی زر آسهَى فزعَزگی 

 .اًس ؽسُ ّبی آى آٍرزُ ؽغلی ٍ سیزهمیبط
اعت،  ؽسُ آٍرزُ 5تب  2 بیّ وِ زر جسٍل ّوچٌبى

غتگی ؾبطفی هیشاى فزعَزگی ؽغلی ولی ٍ سیزهمیبط ذ
 ،اس پزعتبراى ؽیفت ثبثت ،زر پزعتبراى ؽیفت گززؽی

زٍ سیزهمیبط هیبى ( اهب P<./05ثَزُ )ثیؾتز 
زر زٍ گزٍُ  «سزایی ٍ احغبط ؾسم هَفمیت ؽرصیت»
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 ًؾس. هؿٌبزار هؾبّسُ ی، تفبٍتثبلا
زٍ گزٍُ  t، ًتبیج آسهَى 6ّوچٌیي زر جسٍل 

پزعتبراى سى ٍ هزز زر آسهَى فزعَزگی ؽغلی 
 .اًس ؽسُ آٍرزُ

 

 شث ررثه پرساایشا زا ث مرش شی آزموا فرسوشرو ی لو t. ناایج آزموا 6جدثل

 ّا شاخص

 ّا گرٍُ
 هیاًگیي

اًحراف 

 استاًذارد
t بحراًي 

t 
 درجِ آزادی شذُ هشاّذُ

سطح 

 هعٌاداری

  9/3 94 پرستاراى هرد

31/4 

 

19/2 

 

441 

 

 9/41 93 پرستاراى زى 18/1

 
، هیبًگیي ًوزات فزعَزگی ؽغلی 6ل ثزاعبط جسٍ

اعت وِ ایي  39ٍ  31تزتیت:  پزعتبراى هزز ٍ سى، ثِ
ثحزاًی  tؽسُ اس  هؾبّسُ tاذتلاف ثب تَجِ ثِ ثیؾتزثَزى 

، هؿٌبزار اعت؛ 95/0ثب اطویٌبى  118ثزای زرجِ آسازی 
ؽَز؛ ثٌبثزایي، هیبى زٍ گزٍُ اس  یؿٌی، ایي فزضیِ تأییسهی

 ؽغلی، تفبٍت ٍجَززارز.ًػز هیشاى فزعَزگی 
 

 ریر  بحث ث نایجه

 ،ِ ذسهبت هطلَة ثْساؽتی ٍ رٍاًیئاهزٍسُ ثزای ارا
، ثغیبر ثز علاهت جغوبًی ٍ رٍاًی پزعتبراى

ّبیی ثِ زلیل تغییز «فزعَزگی ؽغلی»ؽَز.  هیویستأ
ؽگزف وِ ثز ویفیت سًسگی ؽرصی، ذبًَازگی ٍ 

سُ گذارز، اهزٍ هی جبیِ ای ث علاهت ؾوَهی ٍ حزفِ
( ٍ 13) هَرز تَجِ اعت ،جسی یا ؾٌَاى هغئلِ ثِ

رعبى ثز علاهت پزعتبراى  ّبی آعیت اسجولِ هؤلفِ
 .(23) اعت ؽسُ هؿزفی

گززؽی ٍ  وبری ًَثتزر ایي تحمیك ثِ همبیغِ تأثیز 
ًتبیج  ؛ثز فزعَزگی ؽغلی پزعتبراى پززاذتین ،ثبثت

پزعتبراى  %28/35وِ  ًسزاز حبصل اس ایي پضٍّؼ ًؾبى
ًس )هیشاى زچبرفزعَزگی ؽغلی  ، ثِهؿِ هَرز ًػزجب

هتَعط ثَز( ٍ عطح فزعَزگی ؽغلی آًْب ثبلاتز اس 
هیشاى ایي فزعَزگی زر ثُؿس ذغتگی ؾبطفی زر ثبلاتزیي 

تزیي عطح  عطح ٍ زر ثُؿس هغد ؽرصیت، زر پبییي
 . رًسلزارزا
 
 
 

وِ هیشاى  ًسزاز ًتبیج ایي پضٍّؼ ًؾبى ،ّوچٌیي
 ثِ ، ًغجتعتبراى ؽیفت گززؽیفزعَزگی ؽغلی پز

فزعَزگی ؽغلی  ثَزُ،ثیؾتز  ،پزعتبراى ؽیفت ثبثت
ایي  وِ اعت ثیؾتز ،اس پزعتبراى هزز ،پزعتبراى سى

 اعویت(، 1) گَرزٍى بیّ ّب ًیش ثب ًتبیج پضٍّؼ یبفتِ
 وَلز(، 18)ٍیسایه ٍ پزی سیویه (، 11) هیلز(، 3)
 س.ًزار ( ّورَاًی20) ًػزی( ٍ 19)

وِ زر زٍ ثُؿس  ًسزاز بیج ایي پضٍّؼ ًؾبىًت ،زرضوي
هغد ؽرصیت ٍ احغبط ؾسم هَفمیت آسهَى 

زٍ گزٍُ پزعتبراى ؽیفت ثبثت ٍ  ، هیبىفزعَزگی ؽغلی
هؿٌبزار ٍجَزًسارز اهب زر ثُؿس ذغتگی  یتفبٍت ،گززؽی
ایي یبفتِ ّن ثب  ؛هؿٌبزار اعت ،تفبٍت زٍ گزٍُ ،ؾبطفی

( 19) وَلز (،18) ٍیسایه ٍ پزی سیویهًتبیج پضٍّؼ 
 زارز. ( ّورَاًی24) رضبیتیٍ 

گفت وِ  تَاى زر تجییي ًتبیج ایي پضٍّؼ هی
گززؽی ثِ زلیل تغییز چزذِ ذَاة ٍ  وبری ًَثت

فؾبر رٍاًی ٍ ایجبز هؾىلات  یثبؾث ایجبز ًَؾ ،ثیساری
 ،ٍ ّز اًساسُ ؽَز فززی ٍ ذبًَازگی هشهي زر افزاز هی

تز ٍ  یت ٍی عٌگیيتز ٍ هغئَل طَلاًی ،عبؾبت وبر فزز
ووتز ثبؽس،  ،هیشاى حوبیت ذبًَازگی ٍ اجتوبؾی فزز

سیبزتز اعت. ّزچٌس زر  ،ى فزعَزگی ؽغلی ٍی ًیششاهی
ّبی هَرز  زرسهیٌِ ّوتبعبسی گزٍُ  ،پضٍّؼ حبضز

عبثمِ وبری، عي، عطح زرآهسی، »اس لحبظ  ،پضٍّؼ
ّبیی  وٌتزل ،«ّلأعطح تحصیلات ٍ ٍضؿیت ت

پضٍّؼ اس ًَؼ آسهبیؾی ایي وِ اسآًجب ،گزفتِ صَرت
 ،ثز ثز فزعَزگی پزعتبراىؤًیغت ٍ هتغیزّبی زیگز ه

ّبی ثیؾتز آیٌسُ  ، پضٍّؼًسا ؾسًُ طَر آسهبیؾی وٌتزلِ ث
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 ثرؼ ذَاٌّسثَز. اطویٌبى ،زر ایي سهیٌِ
علاهت »ثز  وبری ًَثتهرزة  آثبرثب تَجِ ثِ 

ٍضؿیت ذبًَازگی  ٍ ٍری جغوی ٍ رٍاًی، ایوٌی، ثْزُ
ّب  ثِ هسیزاى ثیوبرعتبى ،«جتوبؾی پزعتبراىٍ ا

وبر را  هؾىلات پزعتبراى ًَثت ؽَز، پیؾٌْبزهی

ًحَی  را ثِ وبری ًَثتًػبم  ،وززُ یبثی ریؾِ
 ،رعبًسُ حسالل وِ ایي هؾىلات را ثِ وٌٌس ریشی طزح

 وبری ًَثتثزای اًطجبق پزعتبراى ثب  ،ثْتز یراّجززّبی
 .ثیبثٌس
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Abstract 
Background and Objective: Shift working is a social phenomenon today in 

which nearly 25 percent of the total workforce is engaged in industrialized 

societies. The purpose of this study was to compare the effect of fixed and 

rotating shifts on burnout among nurses working in hospitals. 

 

Materials and Methods: The study population consisted of all public and 

private hospitals of the city of Rasht in 2011, of which a sample size of 120 

subjects was chosen using multi-stage random sampling method and all 

participants responded to the Maslach and Jackson Burnout Inventory to 

measure burnout in them. 

 

Results: Independent t-test analysis showed that the total burnout and emotional 

exhaustion subscale is greater in rotating shift nurses than fixed shift nurses 

(p<0.05). Regarding the following two subscales (deforestation and lack of 

success), no significant difference was observed in these two groups. Also, 

female nurse’s burnout was significantly higher than male nurse’s burnout.  

 

Conclusion: It can be said that rotating shifts due to changes in sleep-wake 

cycle by causing stress and creating a personal and family chronic problems 

increases burnout in people. 
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